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Federculture nei musei civici di Milano! La lotta paga: tutele e
circa 300 euro in piu al mese per i lavoratori delle biglietterie

Milano, 08/07/2025

Dopo due anni di lotta serrata all'interno dei Musei Civici di Milano arrivano le certezze
sull'applicazione del CCNL Federculture nel primo appalto che va in scadenza, ovvero le
biglietterie.

Dopo l'uscita del bando non solo con l'indicazione del Federculture, ma con anche tutte le
altre garanzie fondamentali che abbiamo rivendicato con scioperi e in tutti gli incontri avuti
con i consiglieri e con gli Assessori alla Cultura e al Bilancio, come il giusto inquadramento,
la non ribassabilita della manodopera e le clausole sociali, & stata data comunicazione ai
lavoratori che quanto scritto nel bando trovera corrispondenza nel cambio appalto di
settembre.

Questo significa finalmente per una prima parte dei lavoratori dei Musei milanesi lavorare
con un contratto con un salario e tutele dignitosi e l'uscita da quel contratto vergognoso che
e il Multiservizi, che anche dopo il recente rinnovo in particolare nell’area metropolitana di
Milano non garantisce la sussistenza, a maggior ragione quando si tratta di lavoratori che
lavorano per la quasi totalita a part time involontario.

Ma non é finita: continuiamo a lottare perché I'appalto delle biglietterie faccia da apripista
per il cambio di contratto in tutti gli altri bandi in scadenza, a partire da quello degli operatori
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di sala (scadenza maggio 2026), consapevoli che il vero obiettivo per tutto il comparto in
appalto nei Musei € la reinternalizazione.

Seguiamo per questo da vicino i lavori delle Commissioni e del Consiglio, perché il Comune
esprima in modo chiaro e inequivocabile la propria volonta di archiviare il CCNL Multiservizi
e applicare il Federculture a tutti gli appalti presenti nei suoi Musei (operatori di sala,
abbonamento musei, infopoint, ecc...) e perché la posizione di Milano, seguendo Verona, dia
un’indicazione politica netta a tutte le amministrazioni.
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